Zmluva é. ... 1 2025
0 poskytovani socidlnej sluzby

uzatvorend v zmysle § 74 zdak. ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluZbdach a 0 zmene a doplneni zakona

G 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdakon) v zneni neskorsich predspisov
(d’alej len ,,zdkon 0 socidalnych sluZbdach*)

Zmluvné strany:

Poskytovatel’: Zariadenie socialnych sluZieb:
Depaul Slovensko, neziskova organizacia Utulok sv. Vincenta de Paul
Kapitulska 308/18 Ivanska cesta 32

814 14 Bratislava-Staré mesto 821 04 Bratislava

ICO: 37 924 443 zastupeny: veduci, resp. zastupca vediiceho
(dalej len ,,poskytovatel’*)

a

Prijimatel’: alebo V zastupeni:

Meno a priezvisko: Meno a priezvisko:

Détum narodenia: Datum narodenia:

Trvaly pobyt: Trvaly pobyt:

Tel. kontakt: Tel. kontakt:

(dalej len ,prijimatel”™)

Clanok I
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie socidlnej sluzby v utulku v zmysle § 26 zakona o socialnych

sluzbach .

2. Socialna sluzba v Gtulku sa poskytuje na zaklade pisomnej alebo Ustnej ziadosti prijimatel’a (prip. zakonného
zastupcu prijimatel’a) o poskytovanie socialnej sluzby arozhodnutia poskytovatela, ktory posudil
opravnenost’, resp. odkdzanost prijimatel’a na poskytovanu socialnu sluzbu v zmysle § 26 zakona o socialnych

sluzbach.

Clanok Il
Druh a forma zmluvy

1. Druhom sociélnej sluzby poskytovanej podla tejto zmluvy je socidlna sluzba krizovej intervencie, ktora sa

poskytuje v utulku podl'a § 12 ods. 1. pism. a), bod 2.5 zakona 0 socidlnych sluzbach.

2. Forma poskytovania socialnej sluzby podla tejto zmluvy je celorocna pobytova v zariadeni podla § 13 ods. 5

zakona o socialnych sluzbach.

Clanok 111
Miesto a ¢as poskytovania socidlnej sluzby

1. Miesto poskytovania socialnej sluzby: Utulok sv. Vincenta de Paul, Ivanska cesta 32, 821 04 Bratislava.

2. Socialna sluzba podla tejto zmluvy sa bude poskytovat’ v rozsahu podla § 14 zakona o socialnych sluzbach

od........2025.



b)

Clanok IV
Vecny rozsah poskytovanej socialnej sluzby

Prijimatel'ovi sa v utulku v sulade s § 26 zakona o0 socidlnych sluzbach ma:
a) poskytovat’

- ubytovanie na urcity cas,

- socialne poradenstvo,

- pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,
- nevyhnutné oSatenie a obuv,

b) zabezpetovat’

- rozvoj pracovnych zruénosti,

- pomoc pri pracovnom uplatneni,

€) utvarat’ podmienky na

- vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny,

- pripravu stravy, vydaj stravy, alebo vydaj potravin,

- upratovanie,

- pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a atstva,

- zaujmovu ¢innost’.

V sulade s vysSie uvedenym bude vecny rozsah socialnej sluzby poskytovanej podl'a tejto zmluvy v zmysle
§ 15 zékona o socialnych sluzbach, a to vzdy v zavislosti od aktualnych prevadzkovych a ostatnych moznosti
poskytovatel'a, nasledovny:

Odborné ¢innosti:

- socialne poradenstvo; pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zdujmov; rozvoj pracovnych
zru¢nosti a/alebo pomoc pri pracovnom uplatneni (v zavislosti od aktualnych potrieb klienta); socialna
rehabilitacia (ak ide o prijimatela s TZP alebo prijimatel’a, ktory je odkazany na pomoc inej fyzickej
osoby)

Obsluzné Cinnosti:

- ubytovanie na urcity cas

Dalsie ¢innosti:

- utvaranie podmienok na pripravu stravy, vydaj stravy a/alebo vydaj potravin; utvaranie podmienok na
pranie, zehlenie a udrzbu bielizne a satstva; utvaranie podmienok na vykonavanie nevyhnutnej zakladnej
osobnej hygieny; utvaranie podmienok na upratovanie; utvaranie podmienok na uschovu cennych veci;
utvaranie podmienok na zaujmovu ¢innost’; poskytovanie nevyhnutného osatenia a obuvi.

] Clanok V
Uhrada za poskytovanu socidlnu sluzbu

Suma uhrady za socialnu sluzbu na den sa stanovi nasledovne:

a) Kategoria I. — Prijimatel socidlnej sluzby, ktorého celkovy mesacny prijem je do vysky 86,50 EUR.

b) Kategéria II. — Prijimatel socidlnej sluzby, ktorého celkovy mesacny prijem je vo vyske od 86,51 EUR do 130,70 EUR.

C) Kategoria IIl. — Prijimatel socidlnej sluzby, ktorého celkovy mesacny prijem je vo vyske od 130,71 EUR do 183,50 EUR.
d) Kategoria IV. — Prijimatel’ socidlnej sluzby, ktorého celkovy mesacny prijem je vo vyske od 183,51 EUR do 223,50 EUR.
e) Kategoria V. — Prijimatel socidlnej sluzby, ktorého celkovy mesacny prijem je vo vwske od 223,51 EUR do 273,99 EUR.

f)  Kategoria VI — Prijimatel socidlnej sluzby, ktorého celkovy mesacny prijem je vo vyske od 274,00 EUR do 335,65 EUR.
9) Kategoria VII. — Prijimatel socidlnej sluzby, ktorého celkovy mesacny prijem je vo vyske od 335,66 EUR do 397,30 EUR.
h)  Kategéria VIII. — Prijimatel socidlnej sluzby, ktorého celkovy mesacny prijem je vo vyske od 397,31 EUR do 680,90 EUR.
i)  Kategoria IX. — Prijimatel socidlnej sluzby, ktorého celkovy mesacny prijem je vo vyske od 680,91 EUR.



Kat. Kat. Kat. Kat. Kat. Kat. Kat. Kat. Kat. IX.

. 1. 1. V. V. VI. VII. VIII.
Suma uhrady za odborné ¢innosti:
socialne poradenstvo: 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 0,00€ 0,00¢€ 0,00 €
pomoc pri uplatiiovani prav 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 0,00€ 0,00 €
a pravom chranenych zaujmov:
rozvoj pracovnych zruénosti: 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00€ 000€ 0,00€ 000€ 0,00€ 0,00 €
zabezpecovanie pomoci pri 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 0,00€ 0,00 €
pracovnom uplatneni:
socialna rehabilitacia: 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 0,00€ 0,00 €
Suma thrady za obsluzné ¢innosti:
ubytovanie na urcity ¢as: 0,58 € 0,88€ 1,20€ 1,50€ 2,00€ 2,775€ 325€ 4,50¢€ 5,50 €

Suma uhrady za d’alSie ¢innosti:

utvaranie podm. na pripravu stravy, 0,23 € 0,35€ 048€ 0,60€ 080€ 1,10€ 1,30€ 1,80€ 2,20 €
vydaj stravy a/alebo potravin:

utvaranie podm. za pranie, Zzehlenie 0,11 € 0,17€ 0,24€ 030€ 040€ 055€ 0,65€ 090¢€ 1,10 €
a udrzbu bielizne a Satstva:

utvaranie podm. na vykonavanie 0,23 € 0,35€ 048€ 0,60€ 080€ 1,10€ 1,30€ 1,.80¢€ 2,20 €
nevyhnutnej zékladnej osobnej

hygieny:

utvaranie podm. na upratovanie: 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 0,00€ 0,00€ 0,00 €
utvaranie podm. na zaujmovu 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 0,00€ 0,00€ 0,00 €
¢innost™:

utvaranie podm. na ischovu 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 0,00€ 0,00€ 0,00 €
cennych veci:

poskytovanie nevyhnutného 0,00 € 0,00€ 0,00€ 000€ 0,00€ 000€ 0,00€ 0,00€ 0,00 €

oSatenia a obuvi:
Suma ihrady za socidlnu sluzbu 1,15 € 1,75€ 240€ 3,00€ 4,00€ 550€ 650€ 9,00€ 11,00€
spolu na 1 dei:

Suma thrady za socialnu sluzbu spolu na 1 den po uplatneni § 73 ods. 1 az 10 zakona 0 socialnych sluzbach
je vzhl'adom na znenie § 73 ods. 18 zakona 0 socidlnych sluzbach a vzhl'adom na vysku prijmu klienta za
obdobie jedného mesiaca, ktord je vyssSia ako suma ustanovena v § 73 ods. 2 zakona 0 socialnych sluzbach,
totozna so sumou thrady za socialnu sluzbu spolu na 1 defi ustanovenou podl'a bodu 1. tohto ¢lanku zmluvy.
Vzhl'adom na skutocnost’, ze klientovi vznika povinnost’ platit’ thradu za socialnu sluzbu ku dnu jej splatnosti
v zmysle prislusnych ustanoveni zdkona 0 socialnych sluzbach, § 73 ods. 14 zakona 0 socidlnych sluzbach sa
neuplatnuje.

Suma thrady za socialnu sluzbu je urcena na zdklade dohody poskytovatela s prijimatelom. Prijimatel suhlasi,
ze poskytovatel’ méze sumu uhrady za socialnu sluzbu kedykol'vek primerane zvysit’ v zavislosti od zvysSenia
nakladov poskytovatel'a na zabezpec€enie poskytovania socialnej sluzby podla tejto zmluvy, avSak maximalne
do vysky ekonomicky opravnenych ndkladov. Tym nie su dotknuté prislusné ustanovenia zakona 0 socialnych
sluzbach. V takomto pripade zmeny vysky sumy uhrady bude uzatvoreny dodatok k zmluve. Suma thrady za
socialnu sluzbu sa automaticky zmeni (zvysi alebo znizi) taktieZ v pripade, ak sa zmeni vy$ka mesa¢ného
prijmu klienta tak, ze déjde k zmene kategorie rozhodujucej pre uréenie sumy thrady za socialnu sluzbu na 1
den.

Prijimatel’ socidlnej sluzby neplati uhradu za odborné ¢innosti, obsluzné ¢innosti a d’alsie ¢innosti v case jeho
nepritomnosti, okrem thrady za ubytovanie vo vyske polovice z celkovej sumy za thradu, ak vol'né miesto
nie je na prechodny ¢as obsadené inou osobou a prijimatel’ socialnej sluzby a poskytovatel’ socialnej sluzby sa
nedohodnt inak.

Prijimatel’ bude uhradu za socialnu sluzbu platit’ v hotovosti, a to obvykle do 25. dia v kalendarnom mesiaci
vopred.

Poskytovatel’ a prijimatel’ sa dohodli, ze z dovodov hodnych osobitého zretel'a je mozné dobu splatnosti
posunut’ a to v rozsahu podla vzajomnej dohody.



10.

11.

12.

Clanok VI
Prava a povinnosti prijimatel’a a poskytovatel’a socialnych sluzieb

Prijimatel’ mé pravo na kvalitné poskytovanie socidlnej sluzby.
Poskytovatel’ je povinny poskytovat’ prijimatel’ovi socialnu sluzbu na odbornej urovni.

Poskytovatel’ je povinny prihliadat’ na individudlne potreby prijimatela a aktivizovat’ prijimatel’a socialnej
sluzby podl'a jeho mozZnosti a schopnosti.

Poskytovatel’ je povinny spolupracovat’ s rodinou, obcou a komunitou pri utvarani podmienok na navrat
prijimatela socialnej sluzby poskytovanej v zariadeni s celoro¢nou pobytovou formou do prirodzeného
rodinného prostredia alebo komunitného prostredia s prednostnym poskytovanim socialnej sluzby terénnou
formou, ambulantnou formou alebo tyzdennou pobytovou formou, a to so stthlasom prijimatela socialnej
sluzby a pri re$pektovani jeho osobnych ciel'ov, potrieb, schopnosti a zdravotného stavu.

Prijimatel’ socialnej sluzby ma pravo na utvorenie podmienok na zabezpeCenie osobného kontaktu,
telefonického kontaktu, pisomného kontaktu alebo elektronického kontaktu s osobou, ktort si sam urci, najma
na ucel ochrany jeho prav a pravom chranenych zdujmov, nadvidzovania a udrziavania socidlnych vizieb s
rodinou a komunitou a udrziavania partnerskych vzt'ahov.

Prijimatel’ socialnej sluzby ma pravo na nenaruSovanie svojho osobného priestoru okrem situacie, ktora
neznesie odklad a vstup do izby prijimatel’a je nevyhnutny na ochranu jeho Zivota, zdravia alebo majetku, na
ochranu prav a slobdd inych fyzickych osdb alebo ochranu majetku zariadenia.

Prijimatel’ ma pravo na zabezpecenie kontroly poskytovania socidlnej sluzby pracovnikmi poskytovatela zo
strany veduceho zariadenia socialnej sluzby. Svoju nespokojnost’ s poskytovanou sluzbou méze oznamit’
osobne, pisomne alebo telefonicky vedicemu zariadenia socialnej sluzby, alebo jeho poverenému
zamestnancovi.

Prijimatel’ vyhlasuje, ze nezamlcal Ziadne vazne skutocnosti suvisiace s jeho telesnym alebo duSevnym
zdravim, pripadne socialnou situdciou, ktoré by mohli mat’ vplyv na poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni.

Od prijimatel’a sa oakava, ze bude mat’ zaujem na dobrom obc¢ianskom spolunazivani v stilade s dobrymi
mravmi. Mal by sa preto spravat’ k ostatnym prijimatel'om, ako aj k personalu znasanlivo, vIudne a podla
svojich moznosti by si mali navzajom pomahat’. Spravanie prijimatelov ma tak smerovat’ k spolo¢nému
prospechu vsetkych navzajom.

Prijimatel’ sa zavédzuje dodrZiavat’ ubytovaci a prevadzkovy poriadok zariadenia, v ktorom sa mu poskytuje
socialna sluzba, reSpektovat’ pravidla ubytovania, ktoré¢ ur¢uju moznost’ prerusenia ¢i pred¢asné¢ho ukoncenia
poskytovania sluzieb.

V pripade hrubého alebo opakovaného porusenia pravidiel ubytovania (ubytovaci a prevadzkovy poriadok
poskytovatel'a), si poskytovatel’ vyhradzuje pravo tato zmluvu jednostranne vypovedat’ podla § 74 ods. 14
pism. a) zakona 0 socialnych sluzbach, alebo udelit’ prijimatelovi sankciu podla pravidiel ubytovania
poskytovatel'a, ato vratane sankcie spocivajucej v preruSeni poskytovania socidlnej sluzby. Prijimatel
podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, ze bol pri jej podpise riadne oboznameny s vnutornym ubytovacim
poriadkom poskytovatel’a, ako aj sO systémom pravidiel.

Klient berie na vedomie, Ze klienti sa v ramci rozvoja pracovnych zru¢nosti spolupodielaju na upratovani
arealu Utulku a plneni dalSich beznych prevadzkovych potrieb utulku, ato podla svojich schopnosti
a moznosti.



13. Poskytovatel zachovava mlcanlivost o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré sa dozvedel v suvislosti
s poskytovanim socialnej sluzby o prijimatel’'ovi a zachovéva principy profesionalneho pristupu zamestnancov
voci prijimatelovi (S prihliadnutim na Kodex profesionalneho pristupu Depaul Slovensko, tzv. Eticky kodex).

Clanok VII
Skoncenie poskytovania socidlnej sluzby

1. Zmluvny vztah je mozné skoncit’ pisomnou dohodou zmluvnych strdn alebo jednostrannym vypovedanim
zmluvy.

2. Prijimatel’ moze tato zmluvu kedykol'vek jednostranne vypovedat’ aj bez uvedenia dévodu s vypovednou
lehotou 5 dni, ak v tejto zmluve nie je uvedené inak.

3. Poskytovatel’ moze tito zmluvu kedykol'vek jednostranne vypovedat’ z dovodov uvedenych v § 74 ods. 14
zakona o socialnych sluzbach, ato v 5 dnovej vypovednej lehote, ak zakon neustanovuje intt vypovednu
lehotu.

4. Vypoved doru¢ovana druhej zmluvnej strane musi byt pisomna, pricom vypovedna lehota zacina plynut’
prvym dilom nasledujicim po dni dorucenia vypovede.

Clanok VIII
Ochrana osobnych udajov

1. Poskytovatel’ poskytol prijimatel'ovi ako dotknutej osobe informacie 0 spractivani osobnych udajov v rozsahu
podla ¢lanku 13 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spractivani osobnych udajov a 0 voI'nom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov v platnom zneni.

Clanok IX
Zaverefné ustanovenia

1. Téato zmluva nadobuda ucinnost’ ditom ... . ... . 2025, resp. dilom jej podpisania (podl’a toho, ¢o nastane neskor).
Tato zmluva v plnom rozsahu nahradza Zmluvu o poskytovani socialnej sluzby, ktora poskytovatel

a prijimatel’ uzatvorili pred dilom podpisania tejto zmluvy (ak taku uzatvorili).

2. Prava apovinnosti neupravené touto zmluvou sa riadia ustanoveniami zékona o SocCialnych sluzbach
a ostatnymi vSeobecne zavdznymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

3. Tato zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma platnost’ originalu, pri¢om jeden rovnopis
obdrzi prijimatel’ a dva rovnopisy zostanu u poskytovatela.

4. 'V pripade zmien skutocnosti, ktoré su predmetom tejto zmluvy, poskytovatel a prijimatel’ uzatvoria prislusny
pisomny a ocislovany dodatok k tejto zmluve.

5. Poskytovatel a prijimatel’ vyhlasuju, Ze zmluvu si dokladne precitali, jeho obsahu porozumeli, zmluva nebola
uzatvorena v tiesni, za napadne nevyhodnych podmienok, ich zmluvné prejavy st dostatocne jasné, urcité
a zrozumiteI'né a na znak sthlasu s nim ju vlastnoru¢ne podpisuju.

V Bratislave, diia ...........ocvee.n.

Podpis: prijimatel’ (zdstupca) poskytovatel



